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【本期特稿】 

西安交通大学副校长郑庆华访谈：推动教育信息化须上下合力 

   教育信息化必须为教育教学服务，深度融合进去才能支撑教育教学的发展。  

我国的教育信息化开始于上世纪 90 年代，至今已有二十多年的发展历程。那么，

到底什么是教育信息化？它经历了怎样的发展历程？其现状如何？将来又有怎

样的发展趋势？就此，记者采访了西安交通大学副校长郑庆华。 

  当前已进入智能化阶段 

  《中国科学报》：什么是教育信息化？它经历了怎样的发展历程？当前处于

哪一发展阶段？ 

  郑庆华：教育信息化是教育走向现代化的必经之路和基本手段，通过教育信

息化可以改变传统教育教学方式、资源载体、教和学的关系，实现教学管理和服

务的精细化、规范化、个性化、现代化。 

  教育信息化的发展可以划分为四个阶段，最早它被应用于计算机辅助教学，

这是第一阶段；后来发展到教育信息管理系统，包括最基本的排课、成绩管理、

学籍管理等，这是第二阶段，即教学业务管理的信息化；第三个阶段是数字化、
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网络化，大量的课程资源被设计成了网络公开课、视频公开课、慕课课程等，这

是一个教育资源数字化、网络化共享的时代。 

  当前，教育信息化正在进入第四阶段，即朝着智慧教育的方向发展，其核心

是整合来自方方面面的教育大数据，既有来自学生学习的、教师教育的，也有来

自教学过程的、教学资源的。通过大数据的分析，挖掘其中的教学规律、学生的

个性化学习特征等，从宏观态势到每个学习者、每个教师教和学的特点与规律，

为教师和学生提供精准化的服务，对教学管理提供智慧决策的支撑。不过，这需

要一个过程，需要较长时间的探索和实践。 

  《中国科学报》：与以往相比，我国当前的教育信息化呈现出怎样的特点？ 

  郑庆华：中国的教育信息化总体上并不落后于世界上其他国家的，特点就是

教育信息化已经深深地融入并成为教师和学生、教学管理者不可分割的支撑工具。

另外，教育信息化的智能化程度越来越高，大数据的特点越来越明显，人工智能、

大数据分析、跨媒体融合等手段越来越多地运用到教与学之中，在内容、方法、

手段等方面都已经全面深入地渗透到教学的各个环节之中。 

  应以“教育资源”建设为基础 

  《中国科学报》：有学者认为，教育信息化并非现代信息技术与教育的简单

相加，而是要以“教育资源”的建设为基础。对此您怎么看？ 

  郑庆华：必然是这样的，教育信息化必须为教育教学服务，深度融合进去才

能支撑教育教学的发展。就像水和面粉的关系一样，只有两者融合到一起，才能

揉成面，进而制作出各种各样的面食。教育信息化也是这样一个问题，只有把信

息化和教育教学像水和面粉一样深度融合，才能产生这种作用。 

  另外，多元、多模式的混合是最有效的，因地制宜是最重要的，不能因为强

调信息化，就把传统的板书、教材、辅导、纸介质考试模式等都用信息化来替代

掉，也不能把面对面的评论和交互全部用互联网来替代掉，不能走极端。我认为，

什么方式有效就应该采用什么方式。 

  《中国科学报》：应该怎样实现信息技术与教育教学的深度融合？ 

  郑庆华：我觉得，最重要的是基层教师和管理人员对信息化的理解和应用，

因为教师和学生才是教育信息化最终、最重要的使用者、受益者。让教师理解和

应用教育信息化的理论和方法并且用到实际当中，这是最根本的问题。 
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  从宏观层面来说，国家需要创造一种平台和机制，把全国的优秀课程聚合起

来，让利用信息化手段在教育教学方面作出重大贡献的人得到应有的肯定，树立

榜样和标杆。 

  推行教育信息化须领导与基层相配合 

  《中国科学报》：近几年，慕课、微课等新的信息技术学习手段成为热点，

它们对教育信息化的进程起到了怎样的影响？ 

  郑庆华：应该说，新的信息技术学习手段对教育教学以及教育信息化起到了

很大的促进作用。这些新的信息技术学习手段让一批老师通过自己的身体力行感

受到了互联网、多媒体信息化手段的确能够改变教与学，并且把资源从校内延伸

到了校外，延伸到了全世界。 

还有一点，我们也在探讨跨校选课、学分互认，打破传统的师生物理交流的

方式，这也有很大的作用。总之，我觉得这是一个非常值得探索也该做的事情。 

  《中国科学报》：您认为推行教育信息化有哪些需要注意的问题？ 

  郑庆华：推进教育信息化，我们要有一个清晰的定位，就是“帮忙不添乱”。

信息化是工具、手段，它要帮助其他业务更加高效、更加人性化、更加规范。所

以搞信息化的人一定要清楚，是去帮助别人，而不是去阻挡别人。换句话说，我

们不能简单地为了信息化、为了使用面、为了形式上的好看去做这件事，而是应

该注重人才培养的质量，看学生是否真正学懂了，应该把这个作为标准。 

  同时，教育信息化不可能一夜实现，在这个过程中，可能老的系统还在运行，

新的系统又要重建。此时，相互支持和协调，保障两套系统平稳过渡是非常重要

的。在整个过程中，领导自身要转变观念，认识到教育信息化将带来的重大改变，

从而形成强大的推动力量，自上而下地自然推动。否则，基层有积极性，领导不

重视，或者说只靠领导重视，基层不配合，都是很难成功的。 

（摘编自《中国科学报》2017 年 7 月 4 日） 

【高校动态】 

中国大陆高校七学科位列世界第一 

    上海软科（原上海交通大学世界一流大学研究中心）6 月 28 日发布 2017“软

科世界一流学科排名”。中国大陆高校上榜 1289 次，仅次于美国，位列全球第

二，并在 7个学科位列世界第一。 
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   此项排名覆盖 52 个学科，涉及理学、工学、生命科学、医学和社会科学 5

大领域。美国大学在 32 个学科中夺冠，其中哈佛大学占据 15 个学科榜首。中国

大陆高校在 7个学科位列世界第一，分别是清华大学的通信工程、哈尔滨工业大

学的仪器科学、同济大学的土木工程、上海交通大学的船舶与海洋工程、武汉大

学的遥感技术、北京科技大学的矿业工程和中南大学的冶金工程。 

 （摘编自《光明日报》2017 年 6 月 29 日） 

【教育动态】 

“金砖五国”20 余高校共商国际办学 

2017 年金砖国家网络大学年会 7月 2日在郑州开幕。来自中国、俄罗斯、

印度、巴西、南非等金砖国家的教育官员与 22 所高校百余名专家学者共商合作

发展。 

    今年 9月，金砖国家领导人第九次会议将在厦门举行。开幕当日，金砖五国

的 100 余名教育界专家学者围绕“务实合作与国际化办学”主题展开对话交流，

共同讨论金砖网络大学成员高校间的合作与可持续发展。 

据介绍，在此次为期两天的年会中，金砖五国教育界将就成员高校间的学分

互认、本硕博层次的学生交流与联合培养、教师交流、科研合作等议题展开深入

探讨。 

（摘编自 中新网 2017 年 7 月 3 日） 

【地方高教】 

安徽：全面落实各项教育资助政策 

安徽省人民政府办公厅印发《关于教育扶贫方面存在问题的整改落实方案》

提出，全面落实各项教育资助政策，确保义务教育阶段学生不因贫失学，确保非

义务教育阶段贫困家庭学生都能得到教育资助。 

安徽将严格落实现有的建档立卡家庭经济困难学生国家资助和“雨露计划”

等教育资助措施。为保障贫困家庭子女按时按要求接受教育资助，安徽将建立预

警机制，完善建档立卡家庭学生教育资助信息管理系统，按月发布县、学校应助

未助学生名单，同步提醒学生就读学校和户籍所在县教育部门。 

（摘编自《中国教育报》2017 年 7 月 3 日） 




